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ACTA DE COMPROMISO DE USO ADECUADO DEL SERVICIO DE BANDA ANCHA Y EQUIPOS

El Instituto Distrital de la Participación y Acción Comunal-IDPAC en el marco del contrato 1015 de 2020 suscrito con la ETB el cual tiene como objeto “Contratar los servicios para la instalación, configuración y puesta en funcionamiento del servicio de conectividad e internet de las organizaciones comunales de primer y segundo grado en el distrito capital, para fortalecer las instancias de participación, promocionando la modernización de estas organizaciones y el desarrollo de sus capacidades en los nuevos escenarios, entre ellos, la virtualidad” se permite hacer entrega del servicio señalado con los respectivos equipos por el término de doce (12) meses a la siguiente organización comunal:


Junta de Acción Comunal: _________________________________________________

Código de la JAC________________     Localidad: ____________________________

Nombre del representante legal: ___________________________________________

Cedula: ________________ de _______________Teléfono: _____________________

Correo electrónico: ______________________________________________________
(Autorizó la notificación de información o requerimiento alguno al correo electrónico por parte del IDPAC)

Dirección: ______________________________________________________________

Fecha de instalación: _____________________________________________________

Principales Obligaciones de la Organización Comunal


1. Hacer uso adecuado de los equipos y los servicios.
2. Desarrollar procesos de gestión social en beneficio de su comunidad e incentivar la participación de los afiliados y ciudadanos en los diferentes escenarios de participación. 
3. Velar por la adecuada custodia de los equipos que ETB instale en el predio para la prestación de LOS SERVICIOS e informar oportunamente el daño, pérdida o robo de estos, los cuales podrán ser cobrados a Junta.
4. La política de tratamiento de equipos con los detalles del manejo de los mismos está publicada en la página: https://etb.com/guiadeconsulta/contratos_opcion.html.
5. Suministrar información verdadera, no cometer o ser partícipe de actividades de fraude.
6. No divulgar ni acceder a pornografía infantil
7. Avisar a las autoridades cualquier evento de robo o hurto de elementos de la red, como el cable, equipos, etc.
8. No hacer uso del servicio para la comercialización de este en actividades o negocios que no sean expresamente autorizados por ETB o que están prohibidos por la legislación colombiana.
9. Establecer un horario de público conocimiento para permitir el acceso frecuente y gratuito del servicio de internet a la comunidad. 
10. Es de absoluta y exclusiva responsabilidad de la organización comunal garantizar la seguridad de sus instalaciones y cometidas internas. En consecuencia, responderá hasta por la culpa leve de cualquier anomalía, fraude o adulteración que se encuentre en las acometidas, así como por las variaciones que sin autorización de ETB se hagan en relación con el servicio contratado.

Cordialmente:


____________________________________________________
Nombre y firma del representante legal
Cedula número:

Elaboró: Paula Parra
Revisó: Carolina Morris
Aprobó: Alejandro Rivera Camero
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