Renaicion SECRETARIA GENERAL
Atencion al Ciudadano.

IDPAC responde a la ciudadania

— .

e Se adelantaron capacitaciones en
protocolos y servicio al ciudadano.
38 personas entre contratistas y
funcionarias/os obtuvieron su
certificado de participacion en
protocolos de atencion, lineamientos
de servicio, comunicacion asertiva;
resolucion de conflictos, entre otros.

* Se fortalecio la pagina web para una
mayor accesibilidad de los ciudadanos
con discapacidad visual, auditiva y
cognitiva.
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Rendicic
DE CUENTAS

_IDPAC responde a la ciudadania

-

SECRETARIA GENERAL
Gestion Contractual.

e Los Procesos contractuales se adelantan en
un 100% de manera virtual, lo que establecio
la consolidacion del expediente electrénico y
permitio mejorar los tiempos de respuesta a
las necesidades planteadas por las diferentes
areas del Instituto.

e Para la presente vigencia, desde el Proceso
de Gestion Contractual se ha adelantado la
contratacion a través de las diferentes
modalidades de seleccion (Seleccion
Abreviada, Contratacion Directa, Contratacion
Directa por Urgencia Manifiesta, Minima
Cuantia y Licitacion Publica), de un total de
novecientos veinte (945) contratos.
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IDPAC responde a la ciudadania
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SECRETARIA GENERAL
Gestion Contractual.

¢ Sequimiento constante y efectivo a cada uno
de los tramites allegados y se realiza una
actualizacion constante de los procesos
mediante las siguientes circulares:

- Circular 001-2020 - Cuantias para las
modalidades de seleccion vigencia 2020

- Circular 002-2020 - Lineamientos para la
contratacion Directa SECOPI

- Circular 003-2020 - Lineamientos para |a
gestion contractual a traves de |a plataforma
transaccional SECOP I 2020.

= Circular 008 de 2020~ Decalogo de la
Gestion Contractual

= Circular 016 de 2020 - Estructuracion de
objetos contractuales en los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de
apoyo la gestion

- Circular 023 -2020 - Lineamientos para la
Actividad Contractual Ultimo Trimestre 2020.
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Rendicion
DE CUENTAS

SECRETARIA GENERAL

IDPAC responde a la ciudadania

Tecnologia

L]

* Se adecuo toda la infraestructura del
IDPAC, canales de comunicacion,
sistemas de seguridad, creacion de
VPN, sistemas de acceso y demas para
llevara cabo el trabajo desde casa, se
conectaron sin ningun inconveniente
mas de 150 funcionarios
simultaneamente, ademas se puso en
funcionamiento la telefonia IP en la
nube con mas de 200 extensiones.

* Se realizo el desarrollo tecnologico
VOTEC que permite optimizar los
procesos de elecciones para generar
confianza, transparencia y rapidez en
los resultados.
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IDPAC responde a la ciudadania

SECRETARIA GENERAL
Tesoreria

e A 31 de octubre de 2020, el proceso de
Gestion Financiera- Tesoreria del
IDPAC, liquido y aprob6 3461 Ordenes
de Pago, contribuyendo con el 70% de
ejecucion de giros frente al total de
Presupuesto de Gastos comprometido
para la vigencia; de igual manera,
tramitd 317 érdenes de pago
correspondientes al presupuesto de
reservas logrando con ello una
ejecucion del 90,4% del total del
presupuesto aprobado bajo este mismo
concepto.

e La Tesoreria del IDPAC, realizo
capacitaciones a las diferentes areas del
IDPAC, especialmente a los apoyos a la
supervision de los contratos, logrando
una disminucion significativa en la
devolucion de las cuentas radicadas
para pago en la Tesoreria, en los
ultimos dos (2) meses.
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Renaicion SECRETARIA GENERAL
Talento Humano

IDPAC responde a la ciudadania

e Se implemento una estrategia de
- talleres psicosociales, actividades de
= medicina preventiva (talleres de
' autocuidado), actividad de motivacion,
\. participacion y consulta (sefializacion
f COVID-19).

o ® Se realizé la negociacion sindical para
77 Al la vigencia 2020, logrando acuerdos
ZHAY . fruto de jornadas de trabajo y didlogo
L con las Organizaciones Sindicales,
3 *z SEIDPAC, SINFUIDPAC y
: SINTRAMUNICIPALES, los cuales fueron
: adogtados en la Resolucion No. 287 de
. 2020.

R . ¢ Se realizo la elaboracion y adopcion del
AN e B B protocolo e Bioseguridad, validado por
TN S la ARL Positiva que permitié de manera
= o segura la continuidad de las actividades
administrativas, pero especialmente las
. misionales del Instituto, durante lo que
E SR va corrido de la emergencia sanitaria
St “""’ " declara por el Gobierno Nacional.
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SECRETARIA GENERAL
Recursos Fisicos

» Se-estructurd el Plan Institucional
de Gestion Ambiental PIGA que
cuenta'con 22 actividades:que se
ejecutan de manera:.conjunta con
la-Oficina Asesora de Planeacion y
la Oficina-Asesora de
Comunicaciones. Ejecucion a la
fecha del'100%.

* El IDPAC logro articularse ala
nueva plataforma tecnolégica -
BOGDATA- Secretaria Distrital de
Haclenda, obteniendo como
resultado en el mes de octubre, la
radicacion y pago de 512 cuentas
de cobro.
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IDPAC responde a la ciudadania

SECRETARIA GENERAL
Gestion Documental

* Se socializaron los instrumentos
de las Tablas de Retencion
Documental a todas las areas del
Instituto, lo que permite una
aplicacion efectiva de los
protocolos establecidos para el
manejo adecuado de toda la
documentacion que se allega o
produce en la entidad.

* Se entregdy socializo el
Diagnostico Integral de Archivos,
lo.que permite establecer las
necesidades archivisticas del
IDPAC e implementar planes de
trabajo quehan redundado en un
buen manejo y disposicion de los
documentos de la entidad.
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