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Balance IDPAC 2016 - 2019
#YoParticipo, la marca ganadora

Lo mas destacado de estos cuatro afos en el
ejercicio de las comunicaciones institucionales de
IDPAC, dice su director Roberto Garcia Rubio, es
que logramos lo que buscébamos.

Iniciamos una tarea que se denomind Plan
Estratégico de Comunicaciones Externas. Lo que
queriamos era transmitir los mensajes adecuados
para crear conciencia en la ciudad de la
importancia de participar en las decisiones que
comprometian el presente y el futuro de la ciudad.
Asumimos el reto y nos sometimos a lo que dijera
la Encuesta de la Camara de Comercio de Bogota
sobre el nivel de participacién ciudadana en los
grandes temas de la ciudad.

El reto era intimidante, pero al mismo tiempo
emocionante: logramos demostrar que si se
puede construir ciudadania con una buena
estrategia de comunicacién y con una muy buena
gestién publica, como la que se adelanté desde el
IDPAC en estos cuatro afios.

La participacién ciudadana, segin la encuesta
Bogota, Cémo Vamos, salté del 25% en el 2015 a
48% en el 2019. En solo cuatro afios duplicamos
esos indicadores de participacién ciudadana. Le
rompimos el espinazo a la indiferencia en Bogota.

Adicionalmente, consolidamos nuestro trabajo
con una presencia cada vez mas significativa del
IDPAC en los portales informativos, en los portales
de internet, en los medios masivos de
comunicacién y por supuesto, en las redes
sociales. Nuestros videos comenzaron a tener
millones de visitas y miles de comentarios.

En pocas palabras, nos propusimos crecer en
todos los frentes y lo logramos. Hoy registramos un
crecimiento superior al 60% en el trafico de
nuestros portales digitales. El objetivo se cumplié
y nos vamos dejando un saldo muy positivo para la
entidady para la ciudad.

1. Ciudadania Mas Activa Més
Participativa.

5. Fortalecimiento de las organizaciones
9. Mujer y Género

11. Agenda social para mujeres
transgénero, hombres transgénero

12. Fortalecimiento de organizaciones de
jovenes

13. Retos

14. Mas futbol mas vida

17. Vive la diversidad

19. Violencia contra la mujer

20. Vidas Reflectivas

21. Abriendo espacios de participacion
22. Bogota Abierta

23. DC Radio
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Ciudadania Mas activa
+ Mas participativa

En cuatro afos logramos que la participacion
ciudadana, como herramienta de transformacién
de vida en los barrios y comunidades, tuviera el

mayor protagonismo de la historia. Fueron
cuatro anos durante los cuales
se duplicaron los indicadores de

participacion ciudadana.
Lo confirman los estudios de opinién adelantados
por la Cémara de Comercio de Bogotd, en su
Encuesta Bogota, Como Vamos 2019.

Como testimonio inobjetable de esa gestion del
IDPAC (Instituto de la Participacion y Accién
Comunal) los indicadores de participacion
ciudadana saltaron del 25 al 48% en solo cuatro
anos de gestion. Segln esta encuesta, que tiene
unos niveles de confiabilidad superiores al 95%,
los bogotanos fueron cada vez menos indiferentes
frente a los grandes retos de ciudad.
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mupacmn por una rne_lnr ci ud

En estos 4 afios 2016 - 2019 los bogotanos se
involucraron cada vez més en aquellos procesos de
construccién de ciudadania a través de Juntas de
Accién Comunal, Juntas de Vecinos, grupos
sociales, clubes, asociaciones deportivas o de
recreacién, redes sociales que promovian
iniciativas ciudadanas, civicas, culturales o
deportivas. Se involucraron también a través de las
asociaciones de padres de familia, las
organizaciones o grupos de defensa y proteccién
del medio ambiente o de los animales y las
organizaciones profesionales o universitarias.

Lineas de
formacion

300

En esta tarea de construccién de Jﬂl'nadas pnl' mes

Ciudadanias Mas activas + Mas
Formadores
(Pedagogos o tutores)

participativas, fue crucial la tarea de la
Escuela de Participacion del IDPAC en la
cual se formaron mas de 40.000 personas
en temas fundamentales de la vida
ciudadana
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Durante cuatro afios se fortalecieron 424
organizaciones sociales de etnias, mujer y género,
jovenes, personas con discapacidad y nuevas
expresiones con cerca de 1200.000 personas
beneficiadas.

Estrategia Vive la Diversidad + Termina
con la Discriminacién

Para el IDPAC fue fundamental en estos cuatro
afos, articular con las entidades distritales
publicas, con la empresa privada, las instituciones
educativas publicas y privadas de educacion
basica primaria, secundaria y superior, una
estrategia robusta y sostenida contra la
discriminacién racial. Por eso se avanzé
significativamente en el desarrollo de planes

iYa estas participando!
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Fortaleclmlento e las Organizaciones
para la Partlclpaclnn Incidente en Ia Ciudad

integrales de acciones afirmativas para los grupos
étnicos en el marco de los procesos de
fortalecimiento de las organizaciones sociales y la
garantia al derecho fundamental de la
participacion

Galendario IDPAG

Fechas Bepresentativas te los
Grupos Etnicos en Bogota

- Mayo: Gala de Premiacién “Benkos Bioho”
-Abril: Encuentro de pueblos indigenas
(escenarios de socializacién y construccién
participativa)

- Abril 8: Dia internacional del pueblo Rrom o
Pueblo Gitano

- Noviembre: Semana Raizal
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Pueblos Indigenas:

La Alcaldia Mayor de Bogot3, a través de IDPAC,
en el marco de los procesos de fortalecimiento a
los grupos étnicos publicé el documento

“Pueblos Indigenas y Justicia Propia

en Bogota”, que contiene resultados del
ejercicio de investigacién con catorce (14) pueblos
indigenas residentes en la ciudad, como
herramienta de socializacién, discusidn,
visibilizacién, materializacién del derecho a la
participacion de la poblacion indigena presente en
la ciudad y posicionamiento de la justicia propia
como elemento cultural y social para la
construccién de una ciudad sin discriminacion
racial.

Justicia Propia

De otro lado, se realizé un proceso integral de
acompafiamiento y asesoria para la proteccion y
garantia al derecho fundamental de la
participacion en el proceso de Consulta Previa en
la etapa de protocolizacion con el Cabildo
Indigena Muisca de Bosa en el marco del proyecto
“Plan Parcial El Edén - El Descanso” de la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C.

Dentro de este mismo proceso se contribuyd a la
construccién y consolidacién de acuerdos donde
IDPAC asumié el compromiso de apoyar un
proceso de formacién auténomo (conforme a usos
y costumbres) al interior del Cabildo.
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Fortalecimiento de Organizaciones

Sociales de personas en condicion de discapacidad

En el marco de la Politica Publica Distrital de
Discapacidad, se desarrollaron procesos de
formacién a las organizaciones y/o procesos de
personas con discapacidad mediante la
cualificacién de lideres/as, consejeros/as, con el
acompanamiento de la Gerencia de Escuela. Las
metodologias de estos procesos fueron disefiadas
bajo un enfoque diferencial y especificamente
ajustadas a la poblacién con discapacidad y
cuidadoras/es

Acciones y Reconocimientos:

- Encuentros de Consejeras y Consejeros
Distritales y Locales de Discapacidad para
fortalecery promover la participacién incidente de
los lideres y lideresas, Consejeros y Consejeras

Locales y Distritales de discapacidad dentro de las
instancias locales y distritales. Se realizaron entre
2016 - 2019 tres encuentros con la participacion
de mas de 500 personas.

- Gala de Exaltacién y Reconocimiento de las
personas con discapacidad, cuidadores,
cuidadoras y sus familias en la cual se visibilizd y se
destacé la participacién y los liderazgos de este
sector de la poblacién otorgando 18 galardones,
en las categorias de Desarrollo de Capacidades y
Oportunidades, Ciudadania Activa, Cultura
Simbdlica, Entorno Territorio y Medio Ambiente.
Durante estos cuatros afios se han llevado a cabo
cuatro versiones anuales con la participacion de
més de dos mil personas..
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Por primera vez, el IDPAC trabajé por el
fortalecimiento de las organizaciones animalistas,
ambientalistas, los biciusuarios, nifios y nifas,
personas mayores, victimas del conflicto armado,
migrantesy peatones.

Durante el afio 2018, se llevé a cabo "Capital
Animal”, una plataforma plural que, a partir del
arte, la cultura y el didlogo se dio a la tarea de
promover el bienestary la proteccién animal con el
fin de gestionar proyectos para informar,
sensibilizar y concientizar sobre la realidad de los
animales en la sociedad.

A través de esta Plataforma se desarrollaron:
murales y grafitis con animales "Homenaje al
aguila real”, caminata ecoldgica para proteger la
fauna en Sumapaz "Todos y Todas por la danta de
Pédramo", Exposiciéon Artistica Capital Animal
(fotografia, pintura, caricatura, audiovisual), Ruta
Gastrovegana en Bogotd 2018 y los Premios
Bogotéa Capital Animal para resaltar el trabajo por
el bienestary la proteccién animal

Venezuel A
porta

Durante este periodo (2016 — 2019) se activo
desde el IDPAC la estrategia Venezuela Aporta. Se
trata de una plataforma que tiene como objetivo
generar espacios de intercambio a través de la
realizacion de Festivales entre la poblacion
migrante venezolana y ciudadanos colombianos.
Se disenaron tres segmentos: el Gastronémico, el
Culturaly el de Emprendimiento.

Mediante la implementacion de esta estrategia se
generd el fortalecimiento de las relaciones entre
venezolanos y colombianos para buscar disminuir
algunos brotes de xenofobia en la ciudad. Se
realizaron tres festivales (en las localidades de La
Candelaria, Chapinero y Usaquén). Y un Festival
Distrital en la localidad de Chapinero en el Parque
Lourdes, donde participaron 27 iniciativas y se
eligieron tres (3) ganadores.
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Promocion de la participacion
tle organizaciopes de

Desde el IDPAC se implementé durante estos
cuatro anos (2016 — 2019) un Plan de
Transversalizacion e Institucionalizacién de
Equidad de Género, mediante el cual se incorpord
la perspectiva de género en los procesos y
procedimientos de cada una de las areas de la
entidad, como resultado de ejercicios de
planeacién y coordinacién de acciones que
incluyeron ejercicios de formacion y sensibilizacién
en Politica Publica de Mujery Equidad de Géneroy
Politica Publica LGBTI.

Mujer v Genero

El IDPAC incluyé la igualdad de género en los
planes de bienestar y capacitacion, mediante el
disefio de estrategias participativas para el
desarrollo de politicas laborales incluyentes en la
entidad. También logré que servidorasy servidores
publicos aplicaran en su quehacer administrativo
los enfoques de derechos de las mujeres y de
género, mediante el desarrollo de procesos de
sensibilizacion, para disminuir barreras de acceso
institucional frente a la igualdad de género.
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Comites operativos locales

tle mujer y genero

Del 2016 al 2019 se realizaron procesos de
formacién con mujeres de los Comités Operativos
locales de Mujer y Género de la ciudad, en temas
relacionados mayoritariamente con Derechos
Humanos, TIC'S y Control social. Asi mismo, la
Gerencia de Mujer y Género gestiond y acompaiié
el desarrollo de procesos pedagdgicos asociados
a Formulacién y Gestién de Proyectos,
Comunicacién Estratégica, Liderazgo y
Empoderamiento politico.

Frente a la conmemoraciéon de las fechas
emblematicas de las mujeres y las acciones
afirmativas que se han establecido en los

10

instrumentos distritales, nacionales e
internacionales, el IDPAC impulsé la
conmemoracion de talesfechas, asi:

Fechas Emhlematicas

- Dia Internacional de los Derechos de las
Mujeres

- Dia Internacional de la Accién por la
Salud Plena de las Mujeres

- Dia Internacional de la Eliminacion de la
Violencia hacia las Mujeres.
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Agenda Social para
Mujeres Transyénero + Homhres Transgenero

Desde el 2017 el IDPAC inici6 la construccion de También el IDPAC apoyd la organizacién y el
una agenda social para mujeres transgénero, desarrollo de ejercicios de promocién de la
hombres transgénero, mujeres lesbianas y participacion, mediante los cuales las personas
personas bisexuales, con quienes se desarrollaron Transgénero de la ciudad pudieran visibilizar los
encuentros periédicos para la identificacion de sus aportes que realizan en la construcciéon de una
necesidades y la priorizacion de acciones que ciudad mas incluyente y diversa. La realizacién de
permitieran asegurar el ejercicio de derechos videos sobre el Dia de la Visibilidad Trans y el
asociados a la participacién y representacion, desarrollo de la Gala Roja, son algunas de las
salud, educacién y trabajo. acciones a destacar en el marco de este proceso y

que permiten dar cuenta del trabajo desarrollado
En el marco de esta implementacién, se realizaron por la entidad para garantizar los derechos de las
acciones de formacién sobre participacion para el personas Trans de Bogota.

desarrollo de capacidades y competencias
laborales que les permitieran la cualificacién y la
obtencién de empleos dignos acordes a sus
intereses.

11
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Fortalecimiento de Organizaciones te Jovenes

Desde IDPAC se logré la implementacién y
operacion del Sistema Distrital de Juventud que se
encontraba inactivo desde el afio 2009. Fue
necesario impulsar acciones conjuntas para
promover la participacién juvenil en los diferentes
procesos desarrollados en la ciudad.

Para la operacion del Subsistema Institucional y las
Comisiones de Concertacion IDPAC logré la
conformacién de los Comités Operativos Locales
de la Juventud en las 20 localidades de la ciudad,
espacios mixtos en el que participan
representantes institucionales y jévenes de los
diferentes procesos de la ciudad para la
implementacién y concertacién de acciones que
permitan transformar las realidades y reconocer las
diversas expresiones juveniles existentes.

Para contribuir con el funcionamiento del Sistema
Distrital de Juventud, se cred el Indice de
Fortalecimiento de Organizaciones Sociales —

12

IFOS, el cual fue aplicado inicialmente a las
organizaciones juveniles. Actualmente se cuenta
con una linea de base de mas de 700
organizaciones sociales juveniles; documentos
técnicos sobre su estructura organizativa, las lineas
de trabajo, las alianzas, los espacios en los que
participan las organizaciones, asi como las
tendencias y apuestas para el fortalecimiento de
SUS procesos y proyectos.

+ Acciones + Resultados

Un Subsistema de Participacién de las
Juventudes.
- 19 Plataformas Locales de las Juventudes y una
Plataforma Distrital de Juventud.
- 18 Mesas Locales de Grafiti.
14 Mesasy Consejos de Barras Futboleras.
-Mesa Distrital de Jévenes Interreligiosos.
Red de Jovenes Comunales
-Mesa Multipartidista.
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Retos para el fortalecimiento de la vida comunal,

social y comunitaria de Bogota

« Coordinary apoyar el proceso de eleccién de los  » Continuar con el proceso de formulacién de la

dignatarios comunales, en los mas de 1700 barrios
en los que existen Juntas de Accién Comunal.

Continuar con el uso, apropiacién y sostenibilidad
de la Plataforma de la Participaciéon, como
herramienta para la transparencia y el
fortalecimiento de las organizaciones sociales,
comunitariasy comunales de la ciudad.

Continuar con la implementacién de nuevas
estrategias que promuevan el relevo generacional
de las organizaciones comunales, orientadas a
procesos de emprendimiento y auto gestion.

13

Politica Publica de Participacion de las
Organizaciones Sociales y de Propiedad
Horizontal en el Desarrollo de la Comunidad. Esta
politica publica busca incentivar, fortalecer y
mejorar la interacciéon entre este tipo de
organizaciones para la consolidacién de proyectos
productivos de desarrollo comunitario, asi como
en la prevencion, solucion e implementacion de
estrategias que permitan resolver los factores que
afecten la convivencia en el entorno mas préximo
en donde se encuentran asentadas estas
comunidades.
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Continuar con el acompafiamiento técnico y
financiero para el desarrollo y seguimiento de
los planes integrales de acciones afirmativas de
los grupos étnico con el propdsito de protegery
salvaguardar el derecho fundamental de la
participacién a una mayor cantidad de
poblacién étnica creciente en la ciudad.

Continuar los procesos de fortalecimiento de
las mesas locales e instancias de participacién
de los grupos étnicos.

Fortalecer las capacidades organizativas de las
mujeres en términos de liderazgo y
empoderamiento politico, que les permitan
participar en cargos de decisién y
representacion dentro de los escenarios de
incidencia que existen en los territorios y en el
Distrito.

Implementacién de la Agenda Social y de
Derechos de las mujeres lesbianas y personas
bisexuales de la ciudad, con quienes se vienen

14

2023

adelantando sesiones de trabajo en pro de
determinar las necesidades que tienen en
términos de garantia de derechosy las acciones
que el Distrito realizard a partir de 2020, con el
fin de dar cumplimiento a lo establecido en el
marco de este ejercicio.

Promover la participacién de las organizaciones
de nuevas expresiones en la formulacién de las
Politicas Publicas como la de Infancia y
Adolescenciay la Politica Pdblica de la Bicicleta.

Continuar el desarrollo de acciones de
participacion que son intervenciones que
realizan las organizaciones sociales para
transformar realidades en torno a temas
particulares.

Fortalecer una estrategia de participaciéon que
permita la corresponsabilidad ciudadana en el
proceso de implementacién de la Politica
Publica de Discapacidad.
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Mas Futhol + Mas Vida
Salvamos Muchas Vidas

La Estrategia Mas Futbol Maéas Vida logré
posicionarse, en Bogotd y en Colombia, como una
propuesta concreta de participacién ciudadana
para mitigar la violencia asociada al futbol en El
Estadio, su entornoy los propios territorios.

En el primer semestre de 2019, se registré una
disminucién del 59% de los hechos de
conflictividad entre barras, hinchas y aficionados
de futbol, con respecto al segundo semestre de
2015. Esta reduccidn, es el esfuerzo coordinado
entre el Distrito Capital y los actores relacionados
con el futbol.

15

Componentes de una
exitosa estrategia:

o El Estadio, un Lugar Mejor para
Todos

o Territorios de Futbol yVida

o Campana #Mas Futbol MasVida

o Observatorio de Seguridad y
Convivencia en el Futbol
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Resultados de o
Mas Futhol +Mas Vida

Més de 3.000.000 aficionados, hinchas vy
barristas impactados

La creacién de diez (10) Consejos Locales de
Barras Futboleras en las localidades de
Tunjuelito, Los Martires, Engativa, Barrios
Unidos, Bosa, Suba, Santa Fe, Antonio Narino,
Chapinero, Fontibén.

14 Consejos y Mesas Locales de Barras
Futboleras fortalecidas técnicamente para
generar acuerdos de convivencia entre las

barras futboleras en las localidades de la
ciudad.

513 jévenes de barras futboleras formados en la
Escuela “Liderando Jugadas de Participacion
Ciudadana”.

16

* Implementacién del primer Observatorio de

Convivenciay Seguridad en el Futbol en el pais.

84 organizaciones de barras futboleras
caracterizadas para la identificacién de parches

futboleros con presencia en las localidades de la
ciudad.

Lanzamiento del Protocolo de Futbol en el
Estadio El Campin, como guia de la Comisién
Distrital de Seguridad Comodidad y
Convivencia en el Futbol de Bogotd — CDCCFB -
en el marco de la seguridad y convivencia de los
eventos de aglomeracion del espectaculo del
futbol. Ellanzamiento conté con la participacion
del Alcalde Mayor de Bogotd y las entidades
que hacen parte de la CDCCFB.
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Vive Ia Diversidad

Termina con Ia Discriminacion

Esta estrategia estuvo dirigida a todas las
poblaciones de la ciudad. Buscé promover
mensajes positivos alrededor de la inclusion y el
respeto a la diversidad. De igual forma, buscé
generar conciencia contra cualquier manifestacion
de discriminacién para promover una convivencia
pacificay libre de violencias.

Dentro de esta campafa se manejan los espacios
de encuentro y discusion denominados

17

Transforma, que son escenarios de didlogo en
torno a diferentes teméaticas de la ciudad, en las
cuales intervienen panelistas expertos en un tema
en particular y puede participar la ciudadania
activamente dentro de los mismos.

El objetivo principal fue generar reflexiones que
permitieran incentivar la participacién ciudadana
desde historias de vida.
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Acciones contra la Discriminacion ~ Se trata de dos sistemas que han
logrado conglomerar ciudades que

contienen Politicas Publicas con
enfoque diferencial por identidad de
género y orientacion sexual diversa.

- Marcha de los Colores en el marco de la
Semana por la Diversidad

- Cebras por la Diversidad

- Asesoria técnica alas Mesas Locales LGBTI

- Creacién de agenda con hombres Trans En ese sentido, la RLCA es un sistema
- Apoyo al Dia de la Visibilidad Trans. regional de intercambio de

experiencias politicas y programas
Desde el afio 2018, .el IDPAC estuvo participarﬁdo entre grandes metropolis, que busca
de manera activa en dos escenarios contribuir a la armonizacion regional

internacionales que trabajan en la articulacion de en temas LGBTI, mediante el andlisis y

apoyo a las politicas de gobiernos
locales que han surgido a lo largo del

esfuerzos e intercambios de experiencias frente a
factores que generan discriminacion a las personas
de los sectores LGBTI:

- Red Latinoamericana de Ciudades Arcoiris tiempo, apoyados por la ciudadania
-RLCA- organizada y los gobiernos de
- Unién de Ciudades Aliadas al Orgullo LGBTI Ameérica Latina.

-UCCI-

18
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Nada justifica la violencia contra la mujer

Esta accién emprendida sostenidamente por el
IDPAC durante cuatro anos buscd generar un
mensaje transformador de imaginarios en torno a
las practicas que aiin admiten la agresion contra las
mujeres.

Ohjetivos

- Promover en la ciudad el rechazo a la violencia, de
la que contintian siendo victimas las mujeres en las
diferentes localidades de la Ciudad.

- Fortalecer los procesos de sensibilizacion en el
marco de la campafia de la Administracion tanto a
las organizaciones sociales como ciudadanos(as).

- Generar reflexiones sobre la importancia del
respeto hacia la mujer, con el fin de construir de
manera conjunta territorios libres de violencia y
discriminacion.

19

Acciones

- Taller Colectivo Manitas Magicas: en el marco de
la estrategia institucional "Juntas por la Junta" se
desarrollé un taller con ejercicios de liderazgo y
empoderamiento politico, con el objetivo de
promover su participacién en los espacios locales y
fomentar la vinculacion de las mismas en los

asuntos publicos de Usme.
Ejercicios de arte terapia y construccion de redes.

- Taller por el Derecho de las Madres Lactantes: por
solicitud de las referentes de la Casa de Igualdad
de Oportunidades de la localidad de Engativa, se
desarrollé este taller con madres lactantes que

asistieron a este espacio.
Ejercicios de saludy arte terapia.
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Vidas Reflectivas

A través de esta estrategia, que buscé impulsar la
participacion de los biciusuarios en las decisiones
de la ciudad, se impactaron casi siete mil personas
y se contribuy¢ a la reduccién de la accidentalidad
vial, mediante el apoyo a procesos organizativos
de los bisiusuarios y su capacidad de incidencia
mediante la participacion.

Acciones

- Charlas en colegios para mostrar la evolucién de
los procesos sociales pro-bici de la ciudad de
Bogota: comportamientos, herramientas
didacticas para los ciclistas, items importantes de
seguridad vial para los ciclistas y la trayectoria y
probleméticas encontradas desde la relacién
mujery bicicleta.
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- Impulso a la Campafia “Vidas reflectivas”. En
equipo con la Secretaria de Movilidad se
entregaron a los ciclistas bogotanos chalecos
reflectivos donados por la fundacién Gero. Se
donaron también tobilleras, tulas y luces
suministradas por Secretaria de Movilidad. Se
conté con la participacién y apoyo de las
organizaciones Paradas en los Pedales, Subase a la
Biciy Fundacién Tortuga.

- Apoyo al Ciclopaseo Congreso 50 — 50, Mas
Mujeres en Bici. Esta actividad fue realizada por
parte de la Secretaria de Movilidad y acordada con
las organizaciones sociales de biciusuarios
lideradas por mujeres. Su Punto de encuentro fue
la Biblioteca Virgilio Barco.
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Los Espacios de Participacion del Instituto Distrital
de la Participacion y Accion Comunal - IDPAC son
puntos de encuentro locales que brindaron a la
ciudadania un acceso directo al portafolio de
servicios y a la oferta institucional para garantizary
materializar el derecho a la participacion incidente
en el Distrito Capital.

En la vigencia 2018, se brindé atencién
permanente en los 20 espacios locales de
participacion, de los cuales 19 fueron fijos
y uno itinerante, en la localidad del
Sumapaz, debido a las caracteristicas
geograficas de estalocalidad.

Abriendo espacjos
tle participacion
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En cada Espacio Local de Participacion se brindé
informacién y orientacién al grupo, a la
organizacién social, a instancia y/o ciudadania
solicitante, mediante la implementacién de un
cronograma de asesoria y acompafiamiento por
parte de cada una de las Gerencias y
Subdirecciones del IDPAC, especificando las
responsabilidades de cada dependencia. Asi
mismo, se implementé un formato de evaluacién
de satisfaccion de servicio por parte de quienes
realizaron la solicitud. Este informe se remitié al
area de Atencién al Ciudadano de la Entidad y alli
reposa como soporte de la gestién realizada
durante este periodo.
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Bogoti Abierta, innovacion para
la participacion

Bogotd Abierta se disefid y se estructurd como una partir de alli se fue consolidando como una
plataforma digital de innovacién y participacién herramienta fundamental para el desarrollo de
ciudadana donde los bogotanos aportaron ideas politicas, planes, programasy proyectos.

para buscar soluciones a retos de ciudad. En un

sentido mas amplio, la plataforma pudo - 53.000 usuarios registrados

entenderse como una red social de Bogoté para -Més de 80 retos

las ideas de sus ciudadanos. La plataforma -Mas de 100.000 aportes para su solucion

surgié del reto ;Como lograr que mas

. . . . Bogotd Abierta recibié los siguientes
ciudadanos participen y se involucren en

L reconocimientos nacionales e internacionales:
la toma de decisiones y los procesos

importantes de la ciudad aprovechando - Premio INDIGO (2016)

las nuevas tecnologias? - Premio internacional en la cumbre de ciudades
inteligentes (2017)

La plataforma inicié con la recoleccién de ideas - Premio C dot MM (2019) de la Fundacién

para la construccién del Plan de Desarrollo, y a Bloomberg
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La Emisora de Bogota

De una emisora digital, casi marginal, DC Radio
pasd a convertirse en la Emisora de Bogota. Al
frente de esa tarea ha estado durante estos
ultimos dos anos, desde la direccion de la Oficina
Asesora de Comunicaciones del IDPAC, el
periodista Roberto Garcia Rubio.

“Lo mas importante es que repotenciamos toda
la infraestructura de la emisora. Esta
administracion le deja a la ciudad una emisora
que puede transmitir desde cualquier rincon de
Bogota a través de un novedoso servicio
streaming que tiene una amplia cobertura.
Pasamos de contar con una capacidad para el
trafico de dos mil personas, a tener hoy con un
sistema (ancho de banda) en el que facilmente
pueden circular mas de quince mil (15.000)
oyentes, simultaneamente.
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Es un servicio 0ptimo, para las emisoras de su
género en Colombia. Le dimos ademas a DC
Radio un nuevo aire. Estamos saliendo a
diferentes entidades del Distrito Capital para que
conozcan su radio. Renovamos nuestra parrilla'y
pasamos de una colcha de retazos, con
programas aislados y desarticulados, a tener una
programacion de lunes a domingo que se ha
convertido en una alternativa cada vez mas
atractiva paralos oyentes jovenes de Bogota.

Los Programas mas escuchados:

-Urbano

-ElLunch

- El Antidoto

-Musica para Trabajar

-Losiletrados (lectura de libros con los oyentes)



